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«Ревизор-КС»
Обновление версии 1.3.3
Обновление возможно и необходимо выполнять только для версии не ниже 1.3.2.
Скачайте требуемые файлы для установки обновления:

· updclient.exe – обновление SMART-клиента;

· hfClient.exe - хотфикс SMART-клиента (при наличии).

· updServer.exe - обновление базы данных. Для обновления конкретной конфигурации вместо него необходимо скачать и установить архив обновления базы данных соответствующей конфигурации:
· updServerRFN.exe - для Росфиннадзора;
· updServerAP.exe – для Роспотребнадзора и учета дел об административных правонарушениях;
· updServerRR.exe – для Росреестра;
· updServerRSHN.exe – для Россельхознадзора.

· updservice.exe - обновление сервера приложение (в случае использования);
· hfService.exe – хотфикс сервера приложений (при наличии и в случае использования).
· updweb.exe - обновление Web-сервера (в случае использования).

Все файлы представляют собой самораспаковывающиеся архивы.

Проведите обновление Ревизор-КС в порядке:

1. База данных

2. Сервер приложений (в случае использования)

3. SMART-Клиент

4. Web-сервер (в случае использования)

Перечень основных доработок

SMART-клиент
	Планирование

	1. 
	В список запланированных мероприятий добавлены колонки «ИНН» и «ОГРН»

	2. 
	Теперь в списке Планирование двойным щелчком мыши на разделителе между диаграммой Ганта и списком организаций можно скрыть/отобразить список организаций

	3. 
	Теперь в списке запланированных мероприятий в колонке «i» показывается предупреждающий значок, если период действия объекта запланированного мероприятия не попадает в планируемый период

	4. 
	Теперь в список запланированных мероприятий добавлена колонка «Подразделения»

	5. 
	Теперь в списке Планирование можно распечатать данные во вкладке Объект во вкладке Мероприятия и во вкладке Финансирование. Для этого надо перейти на соответствующую вкладку, кликнуть таблице и нажать кнопку Печать

	6. 
	В списке Планирование в список организаций добавлена группа колонок «Период проведения последнего КМ», в которых отображаются данные о периоде проведения последнего мероприятия по объекту. Также добавлена группа колонок «Планируемый период» для отображения планируемого периода проведения по запланированным мероприятиям выбранного года. Добавлена колонка «Проверить до», в которой к дате окончания проведения последнего контрольного мероприятия добавлена указанная периодичность, чтобы было видно к какому числу нужно проверить или нужно было проверить данный объект

	7. 
	В списке Планирование в список организаций для обеспечения возможности сортировки и фильтрации организаций по их цветовому обозначению добавлена колонка Статус. Также теперь стало возможным выделение нескольких организаций и их отметка/разметка при помощи пробела. Если выделено несколько организаций, то при запуске фильтра или автопланирования они отберутся в параметре Объект, если по этому параметру не задано какое-либо условие

	Мероприятия

	8. 
	Теперь в окне ввода мероприятия во вкладке Нарушения во вкладке Финансирование и в окне ввода запланированного мероприятия во вкладке Финансирование добавлена колонка План, в которой для факта финансирования со статусом Исполнено выводится сумма из факта финансирования со статусом План при условии совпадении бюджетной классификации и финансирующей

	9. 
	Теперь в окне ввода мероприятия и в окне ввода запланированного мероприятия, если документ основания не соответствует регламенту (Планирование или Обращение, в зависимости от выбранного основания), то он помечается предупреждающим значком, при наведении на который появляется всплывающая подсказка

	10. 
	В окне ввода мероприятия во вкладке Нарушения добавлена вкладка Проверенная продукция

	Задачи

	11. 
	Теперь в списках Планирование и Задачи можно распечатать как таблицу слева от диаграммы Ганта, так и таблицу вместе с диаграммой

	Отчеты

	12. 
	На Базовой конфигурации добавлены отчеты: 

1) График Мероприятия и участники;

2) График Мероприятия и проверяющие;

3) График Участники и мероприятия

	13. 
	На конфигурации для Росфиннадзора добавлен отчет «Сведения о выполнении Плана» согласно Приказу Росфиннадзора от 01.06.2011 №270

	14. 
	На конфигурации для Росфиннадзора в отчете «Сведения о применении мер АП» в окне параметров отчета добавлен параметр «Количество знаков после запятой», также изменен формат ячеек отчета (для количественных выводится без знака запятой)

	15. 
	Теперь в окне параметров отчета, если происходит нажатие на кнопку «Применить» при не выбранном варианте (в поле «Вариант»), откроется окно вариантов. После выбора варианта изменения будут сохранены в выбранный вариант

	16. 
	На конфигурации для Росфиннадзора в окне параметров отчета «Шахматка» доработано отображение данных в параметрах: теперь данные показываемые в параметрах «Проверяющие», «Подразделения», «Сотрудники» зависят друг от друга

	17. 
	На конфигурации для Росфиннадзора в отчете «Шахматка» добавлено описание цветовых обозначений (внизу под таблицей)

	18. 
	На конфигурациях Базовой, Роспотребнадзора, Росреестра, Россельхознадзора добавлен отчет «Шахматка» для анализа рабочего времени

	19. 
	Ускорено формирование отчета «Шахматка»

	20. 
	На конфигурации для Росфиннадзора добавлен отчет «Контроль за сроками реализации материалов ревизий и проверок», который можно получить как по отдельному мероприятию - по кнопке Печать окна редактирования мероприятия, так и в целом по всем мероприятиям - из объекта Навигатора ОТЧЕТЫ-ОБЩИЕ ОТЧЕТЫ-Ведомственные отчеты

	21. 
	На конфигурации для Росфиннадзора в окне параметров отчета «Контроль исполнения плана» добавлен параметр «Дата мероприятия»

	22. 
	На конфигурации для Росфиннадзора добавлен отчет «Информация о выполнении плана»

	23. 
	На конфигурации для Росфиннадзора в отчете «Отчет о выполнении плана(ОРРП)» добавлена возможность выводить номера КМ по параметру: в окне параметров добавлен параметр «Выводить номера КМ» - если он отмечен, то в колонку 6 «Объект контрольного мероприятия» будут выводиться также номера КМ

	24. 
	В отчетах «Сводный отчет» и «Сводный отчет по мероприятиям» в окне параметров отчета добавлен отбор «Дополнительная классификация» в группе параметров «Бюджетная классификация»

	25. 
	На конфигурации для Росфиннадзора в Навигаторе добавлен подраздел «Ведомственные отчеты» (в разделе ОТЧЕТЫ-ОБЩИЕ ОТЧЕТЫ). Часть отчетов переименована и перемещена в этот раздел: «Сводный отчет(форма 500)», «Приложение к форме 500», «Отчет о выполнении плана(ОРРП)», «Сведения о применении мер АП(КоАП)», «Аналитическая записка», «Аналитическая справка», «Форма №1-контроль», «Форма 1-АЭ»

	26. 
	На конфигурации для Росфиннадзора доработан отчет «Отчет о выполнении плана»: контрольные мероприятия 1-го раздела, добавленные без согласования с ЦА (у соответствующего запланированного мероприятия отмечен реквизит «БЕЗ_СОГЛАСОВАНИЯ»), выделяются синим цветом, если так задано в параметрах. Добавлен параметр «Реквизиты.БЕЗ СОГЛАСОВАНИЯ», который надо заполнить. В группе параметров «Общие» добавлены параметры «Согласование по 1 разделу», «Выделение цветом несогласованных»
Инструкция по учету встречных проверок: http://keysystems.ru/files/rks/docum/VstrechnProverka.doc
Инструкция по добавлению реквизита «БЕЗ_СОГЛАСОВАНИЯ» и учету контрольных мероприятий, включенных в план без согласования с ЦА: http://keysystems.ru/files/rks/docum/BezSoglasovaniya.doc

	27. 
	В «Сводном отчете по мероприятиям» в окне параметров отчета параметр «Ревизоры» переименован на «Участники», параметр «Руководители ревизии» переименован на «Руководители мероприятия»

	28. 
	В «Сводном отчете» и в «Сводном отчете по мероприятиям» в окне параметров отчета доработан отбор «Подразделения»: справа от него добавлен выпадающий список с флажками, позволяющий выбрать принцип, определяющий способ получения отчета по подразделению: 

- при отмеченном флажке «по руководителю»: в отчет по выбранному подразделению попадут значения показателей из тех мероприятий, в которых руководителем являлся сотрудник выбранного подразделения;

- при отмеченном флажке «по участникам»: в отчет по выбранному подразделению попадут значения показателей из тех мероприятий, в которых принимали участие сотрудники выбранного подразделения; 

- при отмеченном флажке «по показателям»: в отчет по выбранному подразделению попадут значения его сотрудников из показателей разбитых по участникам, и значения показателей, не разбитых по участникам, из всех мероприятий. 

Если отметить несколько флажков, то при формировании отчета по подразделению будет учитываться, чтобы выполнялось каждое условие. Если не отмечен ни один из флажков, то по умолчанию подразделение определяется по подразделению руководителя мероприятия

	29. 
	На конфигурации для Росфиннадзора доработан отчет «Отчет о выполнении плана(ОРРП)» в соответствии с изменениями отчетности за 9 месяцев 2013 г. (письмо от Росфиннадзора №43-04-03-07/315 от 18.09.2013): доработан вывод в колонку «Вид контрольного мероприятия»

	30. 
	На конфигурации для Росфиннадзора доработан отчет «Сведения о применении мер АП(КоАП)» в соответствии с изменениями отчетности за 9 месяцев 2013 г. (письмо от Росфиннадзора №43-04-03-07/315 от 18.09.2013): в окне параметров отчета добавлены дополнительные параметры в группе «Виды нарушений» по статьям КоАП РФ. Также добавлен параметр «Дата мероприятия»

	31. 
	На конфигурации для Росфиннадзора добавлен отчет «Сведения о результатах взаимодействия с правоохранительными органами» согласно Приказу Росфиннадзора от 14.05.2013 № 43-01-03-25/1656

	Обмен

	32. 
	На конфигурации для Росфиннадзора в объект Электронный обмен документами – ПРИЕМ – Прием для приема мероприятий с версией формата «DOCUMENTREVIZFULL» из источника XML (режим консолидации) добавлены изменения в алгоритм поиска соответствия принимаемых запланированных мероприятий с текущими на текущей базе данных. При этом поиск соответствия происходит следующим образом – система пытается найти соответствующее запланированное мероприятие по совпадению пункта плана, объекта контроля и года проведения. Если при этих условиях находится более чем одно запланированное мероприятие на текущей базе данных, то выполняется новый поиск, в условие которого добавляется новый параметр - номер месяца из начала периода проведения

	33. 
	На Базовой конфигурации в объекте Электронный обмен документами – ПРИЕМ – Прием добавлен вариант приема с кодом «10» и наименованием «Финансирование из формы 428FK Свод-КС», позволяющий принимать расходную часть исполнения бюджета из формы отчета «428FK» комплекса «Свод-КС»

	Формулы

	34. 
	Добавлено ключевое слово {Ревизия.Вопрос.Нарушение} для вывода выявленных нарушений в разрезе вопросов программы проверки

	Шаблоны документов

	35. 
	Добавлены ключевые слова {ЕдИзм.} - для получения ключевых слов справочника ОКЕИ, {ВидТранспорта.} - для получения ключевых слов справочника Виды транспорта, {ТипГруза.} - для получения ключевых слов справочника Типы грузов

	36. 
	Добавлено ключевое слово {Ревизия.ПровПродукция.} - проверенная в мероприятии продукция. После точки указываются ключевые слова таблицы Проверенная продукция. Например: {Ревизия.ПровПродукция.ВидТранспорта.} - ссылка на справочник Виды транспорта

	Справочники

	37. 
	В окне редактирования записи и в окне списка справочника Нормативно-правовые акты добавлена возможность прикрепления файлов к записям

	38. 
	В навигатор в каталог СПРАВОЧНИКИ-КЛАССИФИКАТОРЫ-КЛАДР добавлены справочники классификатора адресов Регионы, Районы, Города, Населенные пункты, Улицы и Дома

	39. 
	В списках оптимизировано удаление записей. При этом если удаляется несколько записей, то после завершения удаления будет выведен протокол с записями, которые не удалось удалить и причинами, по которым невозможно выполнить удаление. После закрытия протокола будет предложено показать зависимые записи, если такие имеются. В окне сообщения доступен флаг «Больше не спрашивать». Установить/сбросить его можно в настройке «Показывать зависимые записи после удаления»

	40. 
	В справочник Организации добавлена колонка ОГРН с возможностью поиска и пакетной замены по ней

	41. 
	На конфигурации для Россельхознадзора в навигатор в каталог СПРАВОЧНИКИ-КЛАССИФИКАТОРЫ добавлены справочники ОКЕИ, ОКП и ТН ВЭД. Кроме того добавлена отдельная категория СПРАВОЧНИКИ-ПРОДУКЦИЯ с пунктами Виды транспорта и Типы грузов

	42. 
	В справочник Организации добавлена группа колонок Период действия. В списках выбора поля «Объект» окон ввода плана и мероприятия организации, период действия которых не попадает в период проведения мероприятия, теперь выделяются серым цветом

	43. 
	Добавлена возможность изменять размеры окна ввода справочника показателей

	44. 
	В навигатор в каталог СПРАВОЧНИКИ-ОРГАНИЗАЦИИ-СТРУКТУРА добавлен справочник «Причины отсутствия». В окне редактирования сотрудника в таблице «Отсутствие» причина теперь выбирается из этого справочника, а не вводится вручную (как раньше)

	45. 
	Поле Краткое наименование справочника Темы увеличено до 700 символов

	46. 
	В справочник Уровни ЭЦП добавлена колонка Пользователи

	47. 
	Для объекта СПРАВОЧНИКИ-Организации-Вкладка Общие-ИНН добавлена пользовательская настройка «Обязательность заполнения» для опционального задания обязательности ввода поля «ИНН». По умолчанию значение установлено в «Нет». На это же поле добавлена общая настройка «Уникальность». Если значение задано в «Да», то ввод организаций с одинаковым ИНН и пересекающимися периодами действия будет невозможен. По умолчанию значение установлено в «Нет»

	48. 
	В справочник Регламенты для полей «Начало» и «Завершение» добавлены флаги «не учитывать документы» для возможности расчета даты начала и завершения задачи по заданной формуле без учета документов

	49. 
	Справочник МЕРОПРИЯТИЯ-Темы сделан иерархическим 
Для Росфиннадзора верхняя запись справочника Темы соответствует пункту Плана деятельности Росфиннадзора - Централизованному заданию, а подчиненные записи соответствуют направлениям контроля в рамках Централизованного задания

	Данные

	50. 
	В списке мероприятий в параметры фильтрации добавлены группа Проверено и группа Нарушения. В группу Проверено добавлены фильтры по Видам средств и флагу Повторно проверенного финансирования для отбора мероприятий, в которых проверяется финансирование с заданными критериями. При этом параметр Виды средств ограничивает также суммы в колонках Профинансировано и Проверено, а флаг Повторно - сумму в колонке Проверено. В группу Нарушения перенесен фильтр по видам нарушений и добавлен фильтр по виду средств фактов нарушений для отбора мероприятий, в которых есть нарушения с заданным видом средств. Кроме того, этот параметр ограничивает также сумму в колонке Нарушено

	51. 
	В справочнике Вопросы программы поле Наименование расширено до 1000 символов

	Интерфейс

	52. 
	Теперь объединены поиск и быстрый поиск в списках в виде строки поиска, отображаемой над списком. Для вызова строки поиска достаточно начать набирать текст или нажать комбинацию клавиш <CTRL>+<F>. Если требуется искать данные по определённой колонке, нужно навести курсор мыши на заголовок колонки и начать печатать искомый текст

	53. 
	Теперь строки иерархических списков, не попадающие под условие фильтрации, но показывающиеся, поскольку вложенные в них строки подходят под фильтр, выделяются серым шрифтом

	54. 
	Теперь действие по отметке/разметке всех строк списка, а также по разворачиванию/сворачиванию всех узлов можно прервать по нажатию клавиши <Esc>

	Администрирование

	55. 
	В случае, если у организации пользователя есть подчиненные организации, то в проводнике теперь отображается отдельная группа «Проверяющие» для возможности просмотра документов и справочников в разрезе своей и подчиненных организаций. Список организаций представлен в виде дерева, где родительский узел - это текущая организация пользователя, а вложенные узлы - подчиненные ей проверяющие организации. В каждый из узлов проверяющих вложены узлы документов (Планирование, Мероприятия, Нарушения, Документы, Задачи) и справочников (Сотрудники, Объекты контроля, Физические лица), при открытии которых отображаются данные только по заданной проверяющей организации. Если у пользователя нет доступа к одному из узлов документов/справочников, то он не будет показан в дереве. Кроме того, для отдельных пользователей (не администраторов) можно закрыть доступ к дереву, настроив права доступа на объект ДОКУМЕНТЫ-Дерево проверяющих

	56. 
	В списке документов и мероприятий добавлена возможность удаления документов. Удалять можно как один, так и несколько документов. При этом если у документа есть подчиненные либо он доступен только для чтения, удалить его нельзя

	57. 
	В список сохраненных отчетов добавлены колонки период, за который получается отчет, и наименования организации пользователя, который подписывает отчет

	58. 
	В списках добавлена возможность объединения по нескольким полям. Для этого на форме параметров пакетной замены необходимо отметить режим «Объединение» и отметить флажками те реквизиты, по которым необходимо выполнить объединение данных

	59. 
	В справочнике Адреса добавлена возможность пакетной замены по основным полям и объединения по текстовому значению адреса

	60. 
	В окне редактирования документа регламента добавлен флаг «Уведомлять по email». Если флаг отмечен, то будет открыта вкладка «Еmail» для возможности настройки шаблона почтового сообщения. В окне доступны поля для задания темы и текста письма (имеется возможность задать маску с помощью ключевых слов). В поле «Email» задается почтовый адрес, по которому будет отправлено уведомление. Если адресов несколько, допустимо перечислить их через «;». В поле «Получатели» можно отобрать пользователей базы данных, которым уведомление будет отправлено с помощью встроенного сервиса сообщений (при этом сервис сообщений должен быть заранее настроен). В поле «Срок отправки» задается дата, когда письмо должно быть отправлено. Дата будет рассчитана в зависимости от флага «Формула» справа от поля. Если флаг «Формула» снят, то срок будет рассчитан как +/- заданное количество дней от даты исполнения документа. Если флаг «Формула» установлен, то дата отправки рассчитается по заданной формуле. Флаг «Отправлять автоматически» позволяет настроить автоматическую отправку подготовленных уведомлений. Если для документа регламента задан флаг «Уведомлять по email» и у пользователя есть доступ на объект «Документы-Вкладка Email-уведомления», то в окне создания/редактирования документа будет доступна вкладка «Email-уведомления». Все поля в этом окне аналогичны полям окна редактирования документа регламента. Серым цветом в списке уведомлений показаны отправленные письма. По кнопкам панели инструментов можно создавать новые (при этом все поля будут заполнены по маскам, заданным в документе регламента), создавать подобные (при этом все поля будут заполнены из копируемого уведомления) и удалять email-уведомления (при этом удалить можно только неотправленные). По кнопке [Заполнить] можно перезаполнить все поля по маскам документа-регламента. По кнопке [Отправить] - выполнить отправку письма на заданный адрес/заданным получателям. В случае успешной отправки поле «Отправлено» заполнится текущей датой. Для возможности автоматической отправки email-уведомлений на вкладке «Email-уведомления» окна редактирования документа должен быть выставлен флаг «Отправлять автоматически». В этом случае письмо можно не отправлять вручную, оно будет отправлено автоматом при входе пользователя в комплекс, когда подойдет срок отправки письма. На автоматическую отправку влияют настройки объекта «Документы-Вкладка Email-уведомления». Настройка «Не отправлять старее» задает количество дней от текущей даты, когда неотправленные письма будут считаться устаревшими и отправлены не будут. По умолчанию установлено значение «0», т.е. автоматически будут отправляться письма со сроком отправки - текущая дата. Настройка «Пользователи, выполняющие отправку» позволяет задать пользователей, которые имеют права автоматически отправлять подготовленные уведомления. Если настройка не задана, то таким правом обладают все пользователи, у которых есть доступ на изменение на объект «Документы-Вкладка Email-уведомления». Автоматическая отправка подготовленных уведомлений происходит в момент входа пользователя в комплекс. Журнал отправки можно просмотреть через Сервис-Журнал событий-Служебные события. При детализации события можно просмотреть протокол автоматической отправки. Список всех отправленных/подготовленных email-уведомлений можно посмотреть через пункт меню «Сервис-Email уведомления». В списке доступны функции поиска, фильтрации, отправки и удаление неотправленных писем. Для возможности отправки писем на заданные адреса, должна быть заполнены настройка «Сервис сообщений - SMTP сервер» и должны быть заполнены поля группы Email пользователя в окне «Настройки-Реквизиты пользователя». Для отправки писем получателям (пользователям БД) также должен быть настроен сервис сообщений

	61. 
	В дереве выбора пользователей и в поле «Кому» окна создания сообщения (при использовании сервиса сообщений) теперь показывается ФИО привязанного к этому пользователю сотрудника

	Утилиты

	62. 
	В механизм пакетной замены для режима «Объединение» добавлен функционал, позволяющий искать записи для объединения по реквизиту «Краткое наименование» при помощи нечеткого сравнения. Также для режима поиска в режиме объединения при помощи нечеткого сравнения добавлены дополнительные настройки: «Количество слов», «Направление поиска». «Количество слов» - задает число слов строки, по которым будет происходить сравнение. «Направление поиска» - может иметь значения «Слева направо» и «Справа налево», позволяет задать точку отсчета количества слов: начало или конец строки. Например, в справочнике есть 3 строки с наименованиями: «ООО Информационный стандарт групп», «ООО Информационный стандарт групп11» и «ООО Информационный стандарт групп22», если выставить параметры нечеткого поиска «Количество слов» = 2 и «Направление поиска» = «Справа налево», то при выполнении поиска исходные наименования будут иметь следующий вид: «стандарт групп», «стандарт групп11» и «стандарт групп22». Если выставить значение параметра «Направление поиска» = «Слева направо», то при выполнении поиска исходные наименования будут иметь следующий вид: «ООО Информационный», «ООО Информационный» и «ООО Информационный». Если параметр «Количество слов» = 0 – то поиск будет происходить по полной строке искомого атрибута

	Конфигурация

	63. 
	Доработан файл приема справочника показателей для конфигурации Росфиннадзора:

полный справочник:

http://www.keysystems.ru/files/rks/in/calcRFN.xls
справочник, содержащий только измененные показатели:

http://www.keysystems.ru/files/rks/in/calc_inputRFN.xls
Рекомендуется сверить с Вашими.
Откорректированы формулы показателей на конфигурации для Росфиннадзора в соответствии с письмом Росфиннадзора от 18.09.2013 № 43-04-03-07/315.

Строки с откорректированными показателями выделены в файле цветом. В параметрах отчетов «Сводный отчет(форма 500)» и «Отчет о КМ» необходимо разметить исключенные строки и отметить добавленные

	64. 
	Подготовлены файлы приема изменений справочников бюджетной классификации за 2013 год. Перед приемом данных изменений справочники бюджетной классификации должны быть актуализированы на Ваших базах данных по 2012 год. Прием необходимо произвести согласно инструкции: http://keysystems.ru/files/rks/docum/PriemBK.doc
Файлы для приема:

справочника Главы: http://www.keysystems.ru/files/rks/in/department.xls
справочника Целевые статьи: http://www.keysystems.ru/files/rks/in/target_item.xls
справочника Виды расходов: http://www.keysystems.ru/files/rks/in/expend.xls
Рекомендуется сверить с Вашими.


Обновление базы данных
1. Разархивируйте самораспаковывающийся архив updServer.exe (либо соответствующий конфигурации).

2. Убедитесь, что никто не работает с Ревизор-КС.

3. Резервная копия базы данных, на которую ставится обновление, создается автоматически в процессе выполнения п.4. Либо сделайте копию вручную. Для этого зайдите в SQL Администратор, на рабочей базе щелкните правой кнопкой мыши и выберите пункт контекстного меню Резервные копии - Резервное копирование.
4. Из созданной при распаковке папки Server (или соответствующей конфигурации) запустите файл SetupSrv.exe и следуйте запросам установщика.
Обновление сервера приложений (в случае использования)
Разархивируйте самораспаковывающийся архив updservice.exe в папку, куда был установлен сервер приложений Ревизор-КС, по умолчанию C:\inetpub\wwwroot\WebService\. После этого при наличии самораспаковывающегося архива hfService.exe разархивируйте его туда же.
Обновление SMART-клиента 
Вариант 1 (автоматическое обновление, рекомендуется)

1. Если на рабочих станциях, где установлен SMART-клиент, есть выход в интернет без ограничения трафика, рекомендуем настроить автоматическое обновление SMART-клиентов с сервиса Кейсистемс (если еще не настраивали). Для этого в окне регистрации во вкладке Обновления нужно отметить параметр Включить автоматическое обновление, в поле Сервер указать: http://update.keysystems.ru/updateservice, в поле Порт: 80. Если для выхода в интернет используется прокси-сервер, то во вкладке Соединение окна регистрации отметьте флажок Использовать прокси-сервер и задайте его параметры (как правило достаточно отметить флажок Использовать настройки Internet Explorer).

2. Для локальной сети с несколькими рабочими станциями с установлеными SMART-клиентами рекомендуем настроить автоматическое обновление SMART-клиентов с общедоступного каталога с файлами, как указано в инструкции по установке в разделе «Установка SMART-клиента». Внутри папки <Папка>\Keysystems.Revizor создайте папку 1.3.3.0 и разархивируйте в нее самораспаковывающийся архив updclient.exe. Здесь <Папка> - выбранный общедоступный каталог с файлами. Например, если выбран каталог C:\UPDATES, то распаковывать надо в папку C:\UPDATES\Keysystems.Revizor\1.3.3.0
После этого при наличии самораспаковывающегося архива hfClient.exe разархивируйте его туда же. 
3. Для тех, кто использует локальный сервис обновлений (см инструкцию по установке, раздел «Установка сервиса обновлений»), внутри папки <Cервис обновлений>\UPDATES\Keysystems.Revizor создайте папку 1.3.3.0 и разархивируйте в нее самораспаковывающийся архив updclient.exe. Здесь <Cервис обновлений> – путь, куда был установлен сервис обновлений, по умолчанию C:\Inetpub\wwwroot\UpdateService, соответственно путь к папке для обновления: C:\Inetpub\wwwroot\UpdateService\UPDATES\Keysystems.Revizor\1.3.3.0
После этого при наличии самораспаковывающегося архива hfClient.exe разархивируйте его туда же.
Вариант 2 (ручное обновление)

Необходимо выполнять на каждой рабочей станции, где установлен SMART-клиент.

1. Закройте SMART-клиент.
2. Разархивируйте самораспаковывающийся архив updclient.exe в папку, куда был установлен SMART-клиент, по умолчанию C:\Program Files\Keysystems\Ревизор-КС\.
3. После этого при наличии самораспаковывающегося архива hfClient.exe разархивируйте его туда же.
Обновление Web-сервера (в случае использования)
1. Запустите Диспетчер Служб IIS. Раскройте папку «Веб-узлы», выбирете узел под которым Вы установили web-сервер, кликом правой кнопки мыши вызовите контекстное меню и выберите в нем пункт «Остановить». 

2. Опять кликом правой кнопки мыши вызовите контекстное меню и выберите в нем пункт «Свойства»

3. Перейдите на закладку «Домашний каталог». Запомните расположение в свойствах «Локальный путь», по умолчанию C:\inetpub\wwwroot\revizor\.
4. Разархивируйте самораспаковывающийся архив updweb.exe в папку «Локальный путь» из п.3

5. В окне Диспетчер Служб IIS раскройте папку Веб-узлы, выбирете узел под которым Вы установили web-сервер, кликом правой кнопки мыши вызовите контекстное меню и выберите в нем пункт «Пуск».

Обновление при автономной работе

Для гарантии сохранения автономных изменений необходимо сделать следующее:

1. В программе "SQL Администратор" в свойстве базы данных АС Подготовка к обновлению выставить значение "Включено".  

2. После этого необходимо сообщить всем пользователям, чтобы они запустили SMART-клиенты, у которых включено кэширование:

a. если запустились в автономном режиме, то необходимо перейти в online-режим; при этом автоматически очистится кэш;

b. если запустились в online-режиме, то автоматически сохранятся автономные изменения и очистится кэш.

Далее работа в автономном режиме и кэш станут недоступными до выполнения п.4 ниже.

3. После того, как все SMART-клиенты сохранили автономные изменения, необходимо обновить базу данных. При этом в случае, если какие-либо SMART-клиенты не сохранили автономные изменения, будет предупреждающее сообщение со списком таких пользователей. Внимание! Если продолжить, то данные пользователи возможно уже не смогут сохранить автономные изменения (в случае изменения структуры данных при обновлении). Поэтому рекомендуется повторно попросить этих пользователей проделать п. 2. По окончании установки обновления включенная в п.1 подготовка к обновлению выключится.

4. После установки обновления всех SMART-клиентов нужно заново выгрузить данные в кэш.

