
Начало работы 
Перед началом работы проверьте настройки: 

1) Используйте для работы только браузер Internet Explorer (желательно IE 8). 

 

2)  Установите «Крипто-Про CSP» 3.6.  

2.1. Дистрибутив ПО СКЗИ КриптоПро CSP расположен на CD-диске (покупается 

отдельно), также можно скачать с сайта компании КриптоПро 

http://www.cryptopro.ru/products/csp/downloads (требуется регистрация на сайте). 

После регистрации скачайте дистрибутив (выбирайте в зависимости от установленной 

операционной системы). 

2.2. В процессе установки введите лицензионный (серийный) номер на СКЗИ 

«КриптоПро» CSP (можно ввести после установки). Лицензия поставляется отдельно на 

бумажном носителе формата А4. 

 
  

2.3. Если в процессе установки вы не ввели номер лицензии, выполните следующие 

действия: 

2.3.1. Пуск – Панель управления –КриптоПро CSP – нажмите КриптоПро PKI 

 
 

http://www.cryptopro.ru/products/csp/downloads


2.3.2.  Раскрыть список «Управление лицензиями»  -  выбрать «КриптоПро CSP», нажав 

на правую клавишу мыши выбрать пункт «Все задачи» - «Ввести серийный номер» 

 
 

3) Перед выполнением данного пункта уточните информацию об установленных 

драйверах у вашего системного администратора! 

Выполнять данный пункт следует если у вас не установлены драйвер на носитель и не 

настроен считывать, на котором находится электронная подпись.  

Выполните один из пунктов, в зависимости от того, какой носитель используется. 

 

3.1. Драйвера для Рутокен (носитель ЭП). 

http://www.rutoken.ru/hotline/download/drivers/  

 

3.2. Драйвера для Етокен (носитель ЭП) 

http://www.aladdin-rd.ru/support/downloads/etoken/   

 

Подробную информацию о носителях уточняйте у производителей.  

 

3.3. Настройка считывателя (USB Flash) 

Пуск – Панель управления – КриптоПро CSP – вкладка «Оборудование» - «Настроить 

считыватели»  

   

http://www.rutoken.ru/hotline/download/drivers/
http://www.aladdin-rd.ru/support/downloads/etoken/


Запустится «Мастер установки считывателя» - нажать «Далее», выбираете в списке 

необходимый считыватель и нажимаете «Далее» 

  
 

 

 

4) Скачайте и установите корневой сертификат в хранилище «доверенные корневые 

центры сертификации» 

4.1. Для квалифицированной электронной подписи: 

Скачайте корневой сертификат Аккредитованного Удостоверяющего центра 

ООО «Кейсистемс» с сайта http://89.188.109.18/files/CA/DISTR/QCA2013.cer  

 
4.2. Для неквалифицированной электронной подписи: 

Скачайте корневой сертификат Удостоверяющего центра ООО «Кейсистемс» с сайта. 

http://keysystems.ru/files/CA/DISTR/cakeysystems2013.cer  

 

Уточняйте в УЦ наименование и расположение коневого сертификата 

4.3. Для установки сертификата УЦ откройте файл и выберите пункт «Установить 
сертификат» 

 

http://89.188.109.18/files/CA/DISTR/QCA2013.cer
http://keysystems.ru/files/CA/DISTR/cakeysystems2013.cer
http://keysystems.ru/files/CA/DISTR/


4.4. Запустится мастер импорта сертификатов.  

 
 

4.5. В процессе установки установите флажок в поле «Поместить все сертификаты 
в следующее хранилище» (Place all certificates in the following store).  
Для выбора хранилища сертификатов нажмите кнопку «Обзор…». 

 

 
4.6. Выберите  хранилище сертификатов 
«Доверенные корневые центры 
сертификации» (Trusted Root Certification 
Authorities). Нажмите кнопку «ОК». 
 

 
4.7. Для установки сертификата УЦ  нажмите 
кнопку «Готово». 
 

 



5) УСТАНОВКА ЛИЧНОГО СЕРТИФИКАТА  

 
5.1. Пуск – Панель управления – КриптоПро CSP – вкладка «Сервис» - «Просмотреть 
сертификаты в контейнере» 

 
 
5.2. В окне выбора ключевого контейнера выберите считыватель, на котором 
расположена ЭП. Нажмите кнопку «ОК».  
5.3. Нажмите кнопку «Далее».  
 
5.4. В окне просмотра сертификата нажмите кнопку «Установить» для 
автоматической установки сертификата либо кнопку «Свойства» для установки 
вручную. 

 
 
5.5. В открывшемся окне сертификата нажмите кнопку «Установить сертификат».  
5.6. В окне мастера импорта сертификатов нажмите кнопку «Далее».  
5.7. В открывшемся окне выберите «Поместить все 
сертификаты в следующее хранилище», затем 
нажмите кнопку «Обзор». 

5.8. Выберите хранилище «Личные» и нажмите 
кнопку «ОК», затем нажмите кнопку «Далее». 

В окне завершения работы мастера импорта нажмите 
кнопку «Готово». 
 
 
 
 

6) Если не установлено, загрузить и установить библиотеку CAPICOM - 
http://www.microsoft.com/ru-ru/download/details.aspx?id=3207  

http://www.microsoft.com/ru-ru/download/details.aspx?id=3207

